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Brochure n° 3381

Convention collective nationale

IDCC : 2941. – AIDE, ACCOMPAGNEMENT, SOINS
ET SERVICES À DOMICILE

(BAD)

AVENANT N° 39-2019 DU 20 MARS 2019
RELATIF À LA FORMATION PRO-A

NOR : ASET1951166M
IDCC : 2941

Entre :

FNAAFP CSF ;

ADESSA ;

UNADMR ;

UNA,

D’une part, et

FO ;

FSS CFDT,

D’autre part,

il a été convenu ce qui suit :

PRÉAMBULE

La loi « Liberté de choisir son avenir professionnel » du 5 septembre 2018 supprime la période de 
professionnalisation et tous les articles y afférents du code du travail. Les dispositions convention-
nelles concernant ce dispositif sont donc caduques.

La loi créée une nouvelle voie d’accès à la formation par l’alternance pour les salariés en poste : la 
reconversion ou la promotion par l’alternance, dite Pro-A.

Elle peut être mobilisée dans le cadre de projets coconstruits entre les employeurs et les sala-
riés pour leur permettre de changer de métier ou de profession, ou de bénéficier d’une promotion 
sociale ou professionnelle par des actions de formation.

Le contrat de travail du salarié concerné fait l’objet d’un avenant précisant la durée et l’objet de la 
reconversion ou de la promotion par alternance. Cet avenant fait l’objet d’un dépôt auprès de l’opé-
rateur de compétences en charge de son instruction.
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Ce dispositif s’adresse aux salariés :

– titulaires d’un contrat à durée indéterminée de droit commun ;

– bénéficiaires d’un contrat unique d’insertion conclu à durée indéterminée,

dont le niveau de qualification est inférieur ou égal au niveau 5 (niveau III de l’ancienne nomencla-
ture), autrement dit, n’ayant pas atteint le grade licence.

La Pro-A n’est mobilisable que pour suivre des actions de formation ayant pour objet ceux prévus 
aux articles L. 6313-6 et L. 6325-1 du code du travail. C’est-à-dire :

– des diplômes ou titre professionnels inscrits au RNCP ;

– des certifications de qualification professionnelles (CQP/CQPI) ;

– des formations pour l’obtention de qualification reconnues par les classifications des conven-
tions collectives.

Les actions de formation de reconversion ou de promotion par alternance se dérouleront prioritai-
rement sur le temps de travail et pour tout ou partie en dehors du temps de travail à l’initiative soit 
du salarié, soit de l’employeur, après accord écrit du salarié. Lorsqu’elles sont effectuées pendant le 
temps de travail, les actions de formation donnent lieu au maintien par l’employeur de la rémuné-
ration du salarié. Le financement des actions de formation est assuré par les opérateurs de compé-
tences sur les fonds de l’alternance.

Article 1er

L’article 21 du titre VI relatif à la formation tout au long de la vie et à la politique de professionna-
lisation de la convention collective est remplacé par les dispositions suivantes :

Conformément à l’article L. 6325-12 du code du travail, la branche professionnelle de l’aide, 
de l’accompagnement, des soins et des services à domicile décide d’allonger la durée minimale de 
l’action de professionnalisation d’une reconversion ou promotion par l’alternance à 24 mois pour 
tous les salariés de la branche.

Pour les publics spécifiques cette durée peut être portée à 36 mois conformément aux dispositions 
légales.

Ces dispositions concernant les qualifications du titre III relatif aux emplois et rémunérations 
de la convention collective de la branche de l’aide de l’accompagnement, des soins et des services à 
domicile. Les partenaires sociaux de la branche souhaitent porter une attention particulière sur les 
qualifications suivantes :

– auxiliaire de vie sociale ;

– technicien(ne) de l’intervention sociale et familiale ;

– aide-soignant(e) ;

– infirmier(ère) ;

– aide médico-psychologique ;

– assistant de vie aux familles,

car les certifications qui conduisent à ces qualifications se fondent sur des référentiels de forma-
tion longs ne pouvant faire l’objet d’une alternance limitée à 1 an.

Conformément à l’article L. 6325-13 du code du travail, la branche professionnelle de l’aide, de 
l’accompagnement, des soins et des services à domicile rappelle que les actions de positionnement, 
d’évaluation et d’accompagnement ainsi que les enseignements généraux, professionnels et techno-
logiques sont d’une durée minimale comprise entre 15 %, sans être inférieure à 150 heures, et 25 % 
de la durée totale de l’action de professionnalisation dans le cadre de la reconversion ou la promo-
tion par l’alternance.
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Conformément à l’article L. 6325-14, la branche professionnelle de l’aide, de l’accompagnement, 
des soins et des services à domicile décide que la durée des actions de positionnement, d’évaluation 
et d’accompagnement ainsi que les enseignements généraux, peuvent être portés au-delà de 25 % et 
dans la limite de 40 %, pour les qualifications suivantes :

– auxiliaire de vie sociale ;
– technicien(ne) de l’intervention sociale et familiale ;
– aide-soignant(e) ;
– infirmier(ère) ;
– aide médico-psychologique ;
– assistant de vie aux familles.

Article 2

Date d’entrée en vigueur. – Agrément

L’avenant prendra effet sous réserve de son agrément, conformément aux dispositions de l’ar-
ticle L. 314-6 du code de l’action sociale et des familles.

Article 3

Extension

Les partenaires sociaux demandent également l’extension du présent avenant.

Par nature, l’avenant s’applique à l’ensemble des structures de la branche, quelle que soit leur 
taille, y compris celles employant moins de 50 salariés.

Fait à Paris, le 20 mars 2019.

(Suivent les signatures.)



AVENANT 1 à I',AVENANT 39/2019
A I.A CONVENTION COLTECTIVE DE IJT BRANCHE DE

L'AIDE, DE L'ACCOMPAGNEMENT, DES §OINS ET DES

i SERVICES A DOMICILE (BAD)

ttal

.I'1 l/V

ü /,5ç*



PgÉepbule

La Branche de l'ride, dc l'aæompagnernent des sotns et des senrlces à domlcile a signé 9n qars
i6fC i'"r"rent rr"11qt1rg vtsnt à mettne en plase le dtrpociüf ProA tngdtut par la lol du 5

' septembrc 20tB « pour la lihrté de choi§ir §on avenir professlgn:! '' .-
gn vemu de ÿarddà L314.6 du code de Iaction soeiale et det fâml[e§, lhvenant no3912019 sur

Ia Pro-Â e éd agrÉé en luillet 2019-
Uordonnance *, Zf aâtt 2019, e* venue modiffæ Ie disposiüf de rrecûnvëËiioll ou promotiou

pai alærnanca Âinsi, u1r accûrd de br:andre éÈndu est désormals nées§salre pcur rlé*rmirer ls
ierdficaÉons professionneller éli$bles daæ le sadre de Ia rcconrærtion ou pmnotlon par

,ltr**.* Ear ailleurs, I'aaeusion de cet a{cord est suberdonnée au respect des crttères de

forre mutatîon de t acüvitê et de risque dbhsolesctnce der oorapéÉncs.

' lê présent avénant viert modiâtr lhvmant 39/2019 visâffi à me§re en place le dispcsitif Pro.A

â fiiurA ao nouvelles entgences ]égates et règlemenaires prtrtéee noamuêtrt concsmsnË Ia

Iste Iss certillcâdous ëfglbl€s à ce dlspæidf. Une ade e,tplicadrrc en alutex€ dG c€t avenErnÙ

ni"nt p*.lt"t le choix dü ærüficaüors profur*lornelles rÉæilues au vu des ffitùtg§ dc fore
rnutation ds l'fiiüté et de risgue d'obsoleacence des compétencea

âr$de.l
t'arücl" 21 dt Utre VI retatif à la formatton utut ârr long de h ctÊ et à la poltdque de

p*frr*onrt fraüon de ta conrændon collecdve tst nenrplacé par let dlrposlüons suiÿantes :

« Ardcle 21.r PrhdêÇs sfu4müx et.hqréfiçlâlrË§
t-fi **n"*dr" o, ia prornoron par âltefnance a pour obf er de germêttre au salarté de chatger

ae mgtier oB Ae professloo ou de béuÉfiAer C'une pmmotion socÈle ou prtfesslonnelle p.ar des

acdons ds fûrmatjan ou par der acüotrs perm€trant de lalre ralider le§ acquis de I'expérimce

menttonnésà farHcl€ L6313'5 du Csdedu namtl
Ên applicadon de l'articte L 637+L du code du E.àvail la lsorver§lon otr ppmousn Far
alærnance sln6Èf$e au selu dg la branche de i'aidg de l'eccompagnemerit de§ soins et dEs

service*àdsmicile :

- Iæs *alariÉs en cofirat à du#e indéterminfu ;

- Les salariés hÉnêffrjaires d'ca confat à dnrÉe lndéterminée caodu en opplication de l'article

L 51311-19-1du Code du travail [contratudque d'lnsertion]-
- Ixs salariés pla#e en posiüon d'a*ivité partielle mentiouFÉe à l'arücle L 5122.1'

Ar$ctp 21"2 Durée.&.la,PrçA
Cônform6meilr â I'arttcle ]16325-17, du Code du travail, la Brrnche pmfersionnelle de l'alde, de

llaccompagnemen{ dps soins et des genries à dornicile décide d'allonger h. durée mirimale de

l'action de-p,ofessionnallsatlotr d'ufie reæÉverclon ou promotlon par l'alternâncêà ÿittgÊ-quetre

mols poff bss les salar{és de Ia braadrc'
pour les publtcs spêctflques ceüe durée peut être Forté.e à 36 mole cotrtutmémênt aux

disposittors lQales.

Ârtlcle21.3 Çerdficafloll§ étigibles à Ia reco6ÿe@
Er 

"ppti€B$o" 
à" frrfia. L6t24.3 du Code du tramil, les paryenairq sodaux de Ia branche de

Z'at*ii d* l'accompagnernenq, dês soins et ds sercices à domicile déctdent de rendre éli$bles les

certificadoas professtonrelles suirrante ;
e letriplôme d'Etetd'accompagnantéducetif etsoc{al {DEA§§}
r le Titre fassistantde vle aurfamilles [dtreÀDVF]

' le Eiplôme d'Etat d'Âtde-Soigreant (DEA§)
r le Dlplôme d'Ëtatdetecfuiiden d'intrn Endon ssciâlÊ êt fa$iliale IDËTISR
r leDiplômed'Etatd'inftmiarfDEl]
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La rectnveçiàh ou promoüon par alternancs pëut par ailieurs pertsttre I'acquisition du socle
de connaissance et d€ compétÊnces mentionné arx ardchs L 61?1-2, t. 6324-1 et L 6323-6 du
Code du travail

Iæs partenaircs soclarn dgnatrires da cet avenant jugent ces ceniffedom indispensables pour
antidper [es risques dobnolescenæ des compétences des salariés ds sructtrer de Ia branche,
concernêæ par ces mutations d'ætivités,
Iæs mutations d'activité et les risques d'obsolescence tiês sentdétailles dans la nste orplicatirrc
annexée au pr{sent avenanL

Conformément à l'ar{cle L6325-13 du Code du ravall, Ia Branche pmfessionnelle de l'atde, de
l'accompagnemenç des soins et des servlces à domicile mppelle que les actions de
posldonnement, d'émluation et d'ascompagæmëm ainsl que les enseignements gdnérau6
professionnek et tæhnohgiques sont d'une durÉe minimalc comprtse ontre tS %, sans êtrÈ
inférieure à cent cinquan!Ê heürqu et 2§ 9t de la durée lotale de l'action de professionnallsadon
dans Ie cadre de la reconversion ou Ia promoüon per lhltemauce.

Conformêment à l'article IÆ325-14,la Branche professioanelle de l'aide, de I'accompagnemenq
des scins et des seryices à domiclle décide que la durée des actions de positionnement,
d'êvaluauon et dtaccompâEnêmeut alnsi que l* enceigaemenB EéDéHux, Feuvent êue portés
au.delÀ de ?596 et dars la llml@ de 40!6, pour les cerdficadons prc&sslonnelles suiventes :

r le Tttre dassistarËderie auxfamilles (tihe ÂDVF)
r le tllplômed'Etatd'accoupagnantéducadfÊËrocial(DEÀ§
. le Dlplômed'Etatd âlde-§oigne&t (DEA§i
r le Dlplôme d'Etatde tæhnislÊn d'icüen ention sociale et familiale IDETI§F)
. leoiplûmed'Etatd'tnûrmter(DEI)

Artide 21.4 FflEp eruihârge fillAnqtèrs
Lês actioüs de reconverdon ou de la promoüon par alternanee serrnt finatrtêÊs par lbpÉrateur
de compétmce déslgxé par la bran'chq sur la hase de niveaux de prise en charge dêûnls par la
branche prohslonnelle conformémentaurdlsposiüons légales et règlementaires appllcabl*s au
raoment du départ en fsrnu{on

cette prise en charge couwê toüt ou paflle :

. deshaispÉdagogiques,

. des frals anneces.
r de la rémunéradons du salarlé ett reÉonÿersion ou promotion par ]'alternance

eomprenant Is rémunéttation et les charges sociales

Cetb prisê en dratge se fera sous rÉserve des posslbilités finandères de |'OPCO Cohéslon sociale
et des règles de pétéquetian de France Compétences. »

Ârf#e ? : Dîtsd'eÉ fi ylflarrl - âgrém€nt
L'avenant prendn effet sous rÉsene de son agnÉment, confurnnément aux dlsposi§ons de
I'arücle L314-6 du code de l'action sælale et des Èmtlles.

ArSç[e3,: SxEnstoT :
Les partenalres socirux demandent égalemênt l'€f,tonfion du pr€sent avenanl
Par nature, favenant s'eppllque à l'ensemble des struütrrcs de lâ Branche, que]le gue soit ]eur
taille, y comprls celles *mployant molns de 50 salariés.

Fait à Paris, Ie I iuillet ?020
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ORGANISATIONS EMPLOYEURS

USB-Domiclle:

UNADMR
Monsieur MichetGA§TON
Union Nationale des Associanons ADMR

18.1À rue du Faubourg Saint Denis

rË'im"**u4

UNA

lulien MAYET
Union Nationale de I'Aide, des
Soins et des Services aux Domiciles
108/1 i0, rue §aint Maur
75011 PARIS

ADESSA Â DOiTICItE FEDERATION NATIONALE

Monsieur Hugues VID0R
40 rue Gabriel Crié
e2240 MAr-Al{OfF

rNAÂrP/C§r
Madarne Claire PIRMULT
Fédération Nationale des Associations de l'Aide l;amiliale Populaire

Confédération Syndicale des Familles
53. me Riquet
75019 PARIS
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ORGÂI{UJATTOilS §YIIIDTC$.M DE §AIÂRIE§

CTDT
Monsieur LoIc LE NOC

Fêdéradon Nationale dæ §yndicae des Services de SanÉ
,$8/{!}, awnue Slmon Bolivar - 75019 PARIS

ccr
Had*rne l,taüralie DELZONGLE
Fédération Naüonale dæ Oryanismes Sociaux
263, rue de Harls - ease 536 - 93Sl§ MgNTRËUItCedsr

CGT.FO
Madame lsabeüe ROt DIt
Fédération Nationah de ['Acdon Sodale For
7, passage Tenaille - 75014 PARTS
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